CAMARA MUNICIPAL DE SANTA TERESA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

REQUERIMENTO

REQUEREMOS a Mesa, ouvido o Plenario na forma regimental, que seja oficiado a
Secretaria de Estado da Saude do Espirito Santo (SESA), no sentido de
designar representante técnico responsavel pelo Servico de Atendimento Movel de
Urgéncia (SAMU 192), no ambito da gestdo estadual/regional, para comparecer a
Camara Municipal de Santa Teresa, em data a ser previamente agendada, para
participacdo em sessado ou uso da Tribuna Livre, com a finalidade de:

* Prestar esclarecimentos a populacdo acerca:
? do funcionamento do SAMU 192;
? dos critérios técnicos de atendimento;
? da regulacao das chamadas;

? das hip6teses em que nao ha envio de ambulancia;
* Esclarecer duvidas recorrentes da populacdo quanto a utilizacdo do servico;
* Orientar os municipes sobre o uso adequado do sistema de urgéncia e emergéncia.

JUSTIFICATIVA

O presente requerimento fundamenta-se em relatos recorrentes da populacao, no sentido de
gue, ao acionarem o servico do SAMU 192, recebem a informacao de que a situacéao
apresentada “ndo se enquadra como caso de atendimento”, o que tem gerado duvidas,
inseguranca e, por vezes, sensacao de desassisténcia.

Todavia, conforme amplamente divulgado em canais oficiais da Secretaria de Estado da
Saude do Espirito Santo, o SAMU 192 constitui servigo publico essencial, gratuito e
disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, destinado ao atendimento de situa¢cdes de
urgéncia e emergéncia, cuja atuacao se da de forma regulada tecnicamente, por meio de
Central de Regulagédo Médica.

Nesse modelo, o atendimento é iniciado por profissionais capacitados que realizam a
triagem das chamadas, classificando as ocorréncias conforme critérios técnicos de
gravidade, priorizando-se 0s casos com risco iminente a vida ou potencial agravamento do
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guadro clinico, podendo, conforme o caso concreto, ndo haver o envio de ambulancia, mas
sim orientacdo adequada ao solicitante.

Ressalta-se, ainda, que o SAMU 192 integra a Rede de Atencdo as Urgéncias do Sistema
Unico de Saude — SUS, atuando no atendimento pré-hospitalar mével, com o objetivo de
garantir resposta rapida, eficiente e adequada as situacdes criticas.

No ambito do Estado do Espirito Santo, o servico apresenta cobertura integral dos
municipios, sendo executado em regime de gestdo compartilhada entre Unido, Estado e
Municipios, no contexto de politicas publicas estruturadas, a exemplo do programa “SAMU
para Todos”, instituido pelo Decreto Estadual n® 4.548-R/2019.

Diante desse cenario, evidencia-se que o eventual desalinhamento entre a expectativa da
populacao e a efetiva atuacdo do servico pode decorrer, sobretudo, de:

* insuficiéncia de informag¢des quanto ao momento adequado de acionamento do SAMU;
 desconhecimento dos critérios técnicos utilizados na regulacéo das ocorréncias;
* necessidade de aprimoramento na comunicacao institucional com a populacéo.

Ademais, a presente solicitacdo encontra respaldo no papel constitucional do Poder
Legislativo Municipal, que exerce funcéo fiscalizatoria e de controle externo, bem como na
promocéao do controle social e da transparéncia dos servigos publicos.

Nesse contexto, destaca-se que os orgaos de controle, como o Tribunal de Contas do
Estado do Espirito Santo, reconhecem a importancia do acompanhamento da legalidade,
legitimidade e eficiéncia das politicas publicas, em colaboracdo com o Poder Legislativo.

Assim, o comparecimento de representante do SAMU 192 a esta Casa de Leis contribuira
significativamente para:

» 0 fortalecimento da transparéncia publica;

* 0 aprimoramento do controle social;

» a promocéao de educacdo em saude;

* 0 alinhamento entre o servi¢o prestado e a compreensao da populagéo.

Diante do exposto, requer-se:
1. A designacdao de representante técnico do SAMU 192 para participacdo em sessao ou
uso da Tribuna Livre, em data a ser previamente agendada, na Camara Municipal de Santa
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Teresa,;
2. Que a apresentacao contemple explicacdo clara e didatica acerca:
? das situacdes em que o SAMU deve ser acionado;
? do funcionamento da Central de Regulacéo;
? dos critérios que justificam o ndo envio de ambulancia;
3. Que, sendo possivel, sejam disponibilizados materiais educativos a populagao.

Ressalta-se que a presente iniciativa ndo possui carater de critica institucional, mas sim de
aperfeicoamento do servigco publico, fortalecimento da transparéncia e ampliacdo da
confianca da populacéo, contribuindo para que o SAMU 192 continue desempenhando, com
exceléncia, sua missao de preservacao de vidas.

Sala Augusto Ruschi, em 7 de abril de 2026

Vereadora Sarita - UNIAO BRASIL
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