PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA

Estado do Espirito Santo
“Primeira Cidade de Colonizagao Italiana do Brasil”
“Doce Terra dos Colibris”

SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO

OF/PMST/SEGOV N° 585/2026 Santa Teresal/ES, 20 de julho de 2026

Assunto: Resposta ao Requerimento n® 100/2026

Senhor Presidente,

Em atengdo ao Requerimento n® 100/2026, protocolado nesta Municipalidade sob n°
6660/2026, encaminhamos resposta apresentada pela Secretaria Municipal da Fazenda
por meio do Oficio Sub-SMFA n° 025/2026, conforme fls. 14/16 dos autos.

Sendo o que se apresenta para o0 momento, renovamos nossos votos de elevada
estima e consideragao.

Atenciosamente,

En‘l;@ COSTA
Prefeit<micipal
EXMO. SR.

CLAUDIO GIOVANE PRANDO MiL.LI
Presidente da Camara Municipal de Santa Teresa/ES
Nesta

RECEBEMOS
G e

Ana Cristina % de Sousa

Coord. de Protocolo e Recepeao
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Oficio SUB-SMFA N° 025/2026 Santa Teresa, 17 de julho de 2026

Ao Exmo. Sr. Presidente da Cadmara Municipal de Santa Teresa - ES

Assunto: Resposta ao requerimenfo n° 100/2026, referente a néo entrega fisica dos
carnés de|PTU a partirido Exercicio de 2027 .

Exc__;‘:ele;?tissifﬁo Senhor, Presidente,

Em Jatengcdo ao requerimento encaminhado por Vossa Exceléncia, que solicita
esclarecimentos acerea da n&o realizagdo da entrega fisica dos carnés do Imposto Predial e
Territorial“Urbano — IPTU, a partir do exercicio de 2027, apresema'mos as seguintes

informacoes.

A decisdo decorreu de critérios de eficiéncia administrativa, economicidade e
modernizacdo dos servicos publicos, sem qualquer afronta a legislacao tributaria vigente ou

prejuizo aos direitos dos contribuintes.

Inicialmente, cumpre destacar que a legislagdo tributaria ndo estabelece a entrega
fisica do carné como requisito de validade do langamento do IPTU. O carné constitui mero
instrumento de arrecadacéo, ndo se confundindo com o ato administrativo de langamento,
cuja validade decorre do atendimento aos requisitos previstos no Codigo Tributario Nacional e
na legislagdo municipal. Nesse sentido, a jurisprudéncia consolidada dos tribunais superiores

reconhece que o ndo recebimento do carné nao afasta a exigibilidade do tributo nem invalida
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o langamento, desde que o contribuinte disponha de meios adequados para emissio das
guias e acesso as informagdes necessarias ao pagamento.

No Municipio de Santa Teresa, a emissao eletrénica de guias ja é pratica consolidada,
sendo disponibilizada por meio do Portal da Tributagdo no sitio eletronico oficial da Prefeitura.
Permanecem, ainda, o atendimento presencial no Setor de Tributag&o da Secretaria Municipal
da Fazenda e a emissao das guias pelos servidores municipais, que também as encaminham
aos contribuintes, quando solicitado por meios eletrénicos, como WhatsApp e e-mail. Essa
sistematica amplia o acesso ao documento, inclusive para proprietarios de imoéveis que
residem fora do Municipio,,_._. assegurando - plenas.. condigdes para o cumprimento das

obrigagées tributarias e atendimento amplo ao documento.

Ressglta -se, alyda que a entrega flmca dos carnés depende de um fluxo &peracmnal
que env&*fve a emgresa responsavel pelo sistema trlbutarlo (Eel Pm@ugoes de Software
Ltda.), a mstltj.ugaw financeira responsavel pela geracao dos codigos de:pagamento, inclusive
QR Code P@( e a grafica encarregada da impressao. A necesmdade de validagdes e
eventuais reprocessamentos entre essas etapas impactam dlretamente 0 cronograma de
confecgdo e dlstnb_uzgao dos carnés, ocasionando atrasos que, por’ vezes, culminam na
prorrogac¢ao,do vencimento do IPTU para garantir prazo habil aos contnbumtes Além disso, a
conferéncia, separacdo e distribuicdo manual dos carnés demandam significativa dedicagéao
da equipe do Setor de Tributagdo, comprometendo o atendimento das demais. atividades da
administracéo tributaria. A disponibilizacdo das guias por meios eletrénicos confere maior
celeridade e eficiéencia aos procedimentos administrativos, sem prejuizo ao acesso dos

contribuintes.

O Municipio promovera ampla divulgagdo dos prazos de vencimento e das formas de
emissao das guias por meio do sitio eletronico oficial, redes sociais, imprensa local e demais
canais institucionais de comunicagéo, assegurando a devida publicidade ao lancamento do

imposto.

Cumpre observar, ainda, que a Administragdo Publica possui competéncia para definir

0os meios mais adequados a prestagdo dos servicos publicos, desde que preservados os
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direitos dos administrados, inexistindo obrigacéo legal que imponha a manutencéo da entrega
domiciliar dos carnés.

Por fim, destaca-se que a Administracdo Municipal permanecerd atenta as
necessidades dos contribuintes que enfrentem dificuldades de acesso aos meios digitais,
mantendo atendimento presencial para emissdo das guias e prestacdo das orientacdes

necessarias.

Diante do exposto, conclui-se que a opcao administrativa pela ndo entrega fisica dos
carnés do IPTU mostra-se legal, legitima & compativel com os principios da eficiéncia,
economicidade, publicidade .e interesse publico, inexistindo qualquer irregularidade que

comprom_,eta a constituigﬁo ou a exigibilidade' do crédito tfributéfio

Sendo essas as mformagoes pertinentes ao sohcttado colocamo—nos a d{SPOSIQaO para

qua:sques esclaremg'lentos adicionais que se fizerem necefssartos

Atenciosamente,

ROZADO

Subsecretari i al da Fazenda
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